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CAVEAT

EN COURS DE 
NORMALISATION

On se rend compte que tous les six 
mois dix nouveaux entrants arrivent 
avec de nouveaux concepts, donc les 
annonceurs vont devoir se remettre en 
question : on parle d’adexchange, 
puis six mois après de programma-
tique, puis de big data six mois 
après… 
Où est le marketing là-dedans ?

FAR WEST EXHAUSTIVITÉ 
IMPOSSIBLE

LOI DE MOORE

LIEN
TECHNO/MÉTIER

ET TECHNO 
À LA VITESSE
 TRÉPIDANTE 



MÉTHODOLOGIE

UN COMITÉ SCIENTIFIQUE 
réuni autour de Jean-Paul AIMETTI 
regroupant des représentants 
de chaque partenaire de l’étude, 
garant de la méthodologie 
et supervisant la qualité de l’étude 
et ses résultats

1

UNE ÉTUDE DOCUMENTAIRE UNE PHASE D’ÉTUDE QUALITATIVE 
COMPOSÉE DE :

UNE ÉTUDE QUANTITATIVE 
administrée en ligne auprès 
des acteurs de l’industrie 
et recueillant près de 
400 répondants

2 3 4

1. Entretiens auprès de parties 
prenantes clés

3. Groupes de discussion regroupant 
des acteurs des différents métiers

2. Une communauté en ligne 
impliquant des « metteurs en scène » 
de l’industrie

UNE ÉTUDE S’ARTICULANT AUTOUR DE 4 DISPOSITIFS 
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LES MÉTIERS MATURES VS. DURABLES
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GESTION DE PROJET

LEVIERS DE PERFORMANCE

MAÎTRISE DES OUTILS D'ANALYSE

LES COMPÉTENCES NUMÉRIQUES ESSENTIELLES POUR LE MARKETING
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LES MOYENS DE FORMATIONS
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1. SOCIAL MEDIA

2. GESTION DE PROJET

3. MAÎTRISE DES OUTILS
D’ANALYSE

4. E-MAIL MARKETING

5. SEO
5. SOCIAL MEDIA

ON THE JOB / 
SUR LES 
PROJETS

1. MAÎTRISE DE ADWORDS

2. MAÎTRISE DES OUTILS D’ANALYSE

3. E-MAIL MARKETING
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LES MOYENS DE FORMATION
TOP 5 PERTINENCE VS. COMPÉTENCE



DES ACTEURS DU MARKETING DIGITAL
NE CONNAISSENT AUCUNE 
FORMATION PARTICULIÈRE  !

32%

LES FORMATIONS 
LES PLUS CITÉES


