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agenda

PayPal
PayPal et la conversion

PayPal Paiement Express
Q&R
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Les processus de commande restent longs et compliqués…

BRAVO!Méthode 

de livraison

4

CONTINUER

Récapitulatif
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CONTINUER

Méthode

de Paiement
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> 7 étapes

1“2“3“4“5“6“7“

Panier
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Création de 
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CONTINUER
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Paiement
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…le Paiement Express offre à vos acheteurs un processus 

de commande simple et deux fois plus rapide…

1

> 4 étapes

1“2“3“4“5“6“1“

Connexion à

PayPal

2

Log In

Confirmation

3

Continuer

BRAVO!Récap. & 

Paiement

4

Payer

Panier

1

COMMANDER

-OU-
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PayPal Paiement Express sur Brandalley
1. Choix du produit

J’ai remarqué que Brandalley
propose PayPal. Je choisis 
mon objet en toute confiance.

J’ai remarqué que Brandalley
propose PayPal. Je choisis 
mon objet en toute confiance.



3

5 Confidential & Proprietary

PayPal Paiement Express sur Brandalley

2. Commande Express depuis le panier

J’ai un compte PayPal, je 
choisis PayPal dès le panier

J’ai un compte PayPal, je 
choisis PayPal dès le panier
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PayPal Paiement Express sur Brandalley
3. Connexion et validation PayPal

Je me connecte à mon 
compte PayPal

Je me connecte à mon 
compte PayPal

Je choisis mon mode 
de paiement et mon 
adresse de livraison

Je choisis mon mode 
de paiement et mon 
adresse de livraison
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PayPal Paiement Express sur Brandalley
4. Page de paiement + CGV

Modifier

1
En utilisant les 
informations transmises 
par PayPal Brandalley m’a 
créé un compte acheteur.

En utilisant les 
informations transmises 
par PayPal Brandalley m’a 
créé un compte acheteur.

Je paieJe paieJ’accepte les CGVJ’accepte les CGV

modifier

modifier
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PayPal Paiement Express sur Brandalley
5. Confirmation de la commande

Brandalley m’envoie 
mon identifiant et mot 
de passe par email

Brandalley m’envoie 
mon identifiant et mot 
de passe par email
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PayPal Paiement Express sur Brandalley

Leader français de la mode chic et des 

grandes marques à petit prix sur Internet

Challenge :
- Augmenter la base de clients

- Augmentation de la conversion

Produit :
Paiement Express

Résultat :
- Acquisition de nouveaux clients

- Hausse du taux de conversion

- Meilleure expérience utilisateur

« La majorité des commandes PayPal 

proviennent de nouveaux clients, avec un 

panier moyen supérieur à la moyenne du site »

« Nous avons constaté que le taux de conversion

est supérieur à la moyenne observée grâce

à PayPal Paiement Express»

Antoine Leloup, Brandalley


